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YILDIRIM ENERJi HOLDING
KALITE POLITIKASI

Yildinm Enerji Holding olarak surdurulebilir, ylksek kaliteli ve disiik maliyetli elektrik enerjisi
saglama hedefi ile "Blinyesinde bulunan ve bagli sirketlerindeki enerji santrallerinin ve
faaliyetlerinin yonetimi, enerji ticareti” kapsaminda, mdusterilerimizin, paydaslarimizin ve
toplumumuzun beklentilerini karsilamak amaciyla sektérimizde ulusal ve uluslararasi
alanda rekabetgi bir kurulus olmak igin tim glcimuzle calisiriz.

Bu dogrultuda;

* Musterilerimiz, paydaslarimiz ve tedarik zinciri ortaklarimizla basarili ve karsilikl fayda
saglayan iliskiler kurmak ve ihtiyag ve beklentilerinin anlasilarak, memnuniyetin
saglanmasi ve arttirilmasi,

e Turkiye ve yurt disinda elektrik piyasasi kurallari cercevesinde yiiksek kalite ve glivenilirlik
standartlarina uygun enerji Uretmek ve/veya tedarik edilmesi,

¢ Uygulanabilir Ulusal ve Uluslararasi standartlara ve yasal sartlara tam uyumun
saglanmasi,

* Risk ve firsatlarin degerlendirmesi ile faaliyet slreclerimizde surekli iyilestirme
yaklasimlarinin uygulanmasi,

¢ Teknolojik gelisme ve yenilikleri takip ederek tim calisanlarimizin ve paydaslarimizin
egitilmesi ile bilinglendirmesinin saglanmasi.

o iklim degisikligiyle miicadele konusunda surdirilebilir kalkinma hedefi ile; sera gazi
emisyonunun azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli yonetilmesi ve cevreye faydali
faaliyetler yuritulmesi,

* Olgulebilir hedefler dogrultusunda, is sireglerini risk bazl yaklasimla analiz etmek,
gerceklestirmek Uzere sonug odakli ¢alisiimasi,

Hedeflerimizdendir.

Tum cahsanlarimizin kalite bilincinin artinimasi yoénindeki ilke ve faaliyetlerimizi diger
yonetim sistemlerimiz ile butlnlesik bir sekilde yoneterek, Kalite politikamiz olarak, bu
dogrultuda kurulmus ve uygulanmakta olan Kalite Yonetim Sistemimizin surekliligini
saglamaya kararliyiz.




